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 Forças Transformadoras
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 A
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+ Segurança da Informação

Tendências de uso de
tecnologia em negócios
(ou negócios em tecnologia)
para a próxima década

loud

nalytics

obile

ocial Business

Tendências Analíticas

Fontes: Gartner Group, IDC, IBM CAMS 2014
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 Modelo de Entrega de Tecnologia
 SaaS, IaaS, PaaS

Cloud Computing
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Fontes: IDC, IBM CAMS 2014, Patrício Espinosa

 Mundo:
 80% Dados Não Estruturados

20% Dados Estruturados

Cognitive
Analytics

Analytics
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 Brasileiros seguem em média 11 marcas em redes 
sociais

 80% dos usuários de Facebook ou Twitter ou 
LinkedIn seguem alguma marca

 75% dos usuários de Twitter lembram de algum 
promoted twit que tenham recebido

 75% dos “compradores móveis” reagem ao receber 
uma oferta digital baseada em localização

 81% dos clientes consultam a Internet para decisão 
de compra

 90% das mensagens de celular são lidas
em até 3 minutos

 Experiência em ambiente mobile
já é prioritária com relação
a experiência em ambiente
web tradicional

Fontes: Gatner Group, IDC, IBM CAMS 2014

Mobile & Social Business
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BIG DATA





Revista Veja – 15/Maio/2013 http://veja.abril.com.br/acervo/home.aspx ==>
escolha a edição 2321, de 15 de Maio de 2013, 
reportagem de capa

p. 70-76 - "O Desafio do Big Data"
p. 78-81 - "Uma Reportagem sobre Algoritmo"

BIG DATA



Fonte: OECD Science, Technology and Innovation Outlook 2016



Fonte: OECD Science, Technology and Innovation Outlook 2016
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BIG DATA

Afinal de contas, o que é Big Data?
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is like

TEENAGE SEX

 Everyone talks about it, 

 Nobody really knows how to do it,

 Everyone thinks everyone else is doing it,

 So everyone claims they are doing it.

BIG DATA

Dan Ariely

BIG DATA 
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• Big Data é apenas mais uma “jogada” de marketing .

• Propagado pelas empresas de tecnologia e de consultoria de 

sistemas como a Gartner, o termo Big Data permanece mal 

definido.

• Isso é intencional e lhes possibilita divulgar o que elas desejam pois 

seus mercados não sabem exatamente o que significa Big Data...

• De um modo geral, as empresas de tecnologia usam o termo Big 

Data para se referir a grandes volumes de dados advindos de 

novas  fontes. 

• Esse fato, entretanto, não é novidade. Desde o advento dos 

computadores, a cada ano mais dados são acumulados e novas 

fontes surgem...

BIG DATA

Uma “jogada” de marketing?

Fonte: Stephen Few – Visual Business Intelligence, em 31/Out/2013

“

”
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“Big Data” são dados e processos cuja escala, distribuição, diversidade
e/ou velocidade de criação requer o uso de novas tecnologias de armazenamento e análise
para permitir a captura do valor inserido nos mesmos (Adaptado de EMC, 2013)

1. Volume de dados
Bilhões de linhas x bilhões de colunas
Aumento de 44x de 2009 a 2020 (0,9ZB a 35ZB)

2. Complexidade de Processamento
Estruturas de dados em constante mudança
Necessidade de analisar tais dados em tempo real

3. Estruturas de dados
Grande variedade (80-90% não estruturada) a ser analisada
Estas características tornam necessário o uso de sistemas de computação paralela e paralela massiva 

(MPP, massively parallel processing)

BIG DATA – “Definição”

Fonte: EMC ( 2013)
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BIG DATA
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BIG DATA
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Dados 
Estruturados

Familiar.

Ex.:BDs relacionais

Dados Semi-
Estruturados

Ex.:Dados de XML

Dados Quase-
Estruturados

Ex.: Clickstream

Dados Não
Estruturados

Ex.: Texto, Foto, Video

Sensores em geral
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BIG DATA
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Novas Tecnologias e 
Nova Organização!!

1990’s
Ilhas de Dados Data Warehouses Analytic Sandbox
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Laboratório

RStudio

Ambientação e Ferramentas

http://madlib.net/index.html
http://madlib.net/index.html
http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://geoadvantage.com/images/training/arc_view_logo.gif&imgrefurl=http://www.geoadvantage.com/training/intro_arcview.html&usg=__IcAFX4di73Hn_2dqpTfo9ZJCYFw=&h=84&w=100&sz=3&hl=pt-BR&start=20&zoom=1&itbs=1&tbnid=hPBAn_kJ0V3tOM:&tbnh=69&tbnw=82&prev=/search?q=arcview+logotipo&hl=pt-BR&biw=1260&bih=620&gbv=2&tbm=isch&ei=FbgPTvDgCsG9tgexksT9DQ
http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://geoadvantage.com/images/training/arc_view_logo.gif&imgrefurl=http://www.geoadvantage.com/training/intro_arcview.html&usg=__IcAFX4di73Hn_2dqpTfo9ZJCYFw=&h=84&w=100&sz=3&hl=pt-BR&start=20&zoom=1&itbs=1&tbnid=hPBAn_kJ0V3tOM:&tbnh=69&tbnw=82&prev=/search?q=arcview+logotipo&hl=pt-BR&biw=1260&bih=620&gbv=2&tbm=isch&ei=FbgPTvDgCsG9tgexksT9DQ
http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://geoplan.asu.edu/enews-1209/images/geoda_logo.jpg&imgrefurl=http://geoplan.asu.edu/enews-1209/geodacenter.htm&usg=___D9TXJJO8JGqpw82yUaPaR3dp2c=&h=128&w=169&sz=39&hl=pt-BR&start=1&zoom=1&itbs=1&tbnid=ZtWIHFcJg0k7iM:&tbnh=75&tbnw=99&prev=/search?q=geoda+logotipo&hl=pt-BR&biw=1260&bih=620&gbv=2&tbm=isch&ei=NLgPTsCMDsuhtwfmuej4DQ
http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://geoplan.asu.edu/enews-1209/images/geoda_logo.jpg&imgrefurl=http://geoplan.asu.edu/enews-1209/geodacenter.htm&usg=___D9TXJJO8JGqpw82yUaPaR3dp2c=&h=128&w=169&sz=39&hl=pt-BR&start=1&zoom=1&itbs=1&tbnid=ZtWIHFcJg0k7iM:&tbnh=75&tbnw=99&prev=/search?q=geoda+logotipo&hl=pt-BR&biw=1260&bih=620&gbv=2&tbm=isch&ei=NLgPTsCMDsuhtwfmuej4DQ
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Velocidade

Volume

Variedade

MB GB TB PB

audio

BIG DATA:

Expansão em ritmo crescente

em três frentes

(os 3 primeiros Vs)

Os 5 Vs
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+  Veracidade

+  Valor
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Velocidade

Volume

Variedade

MB GB TB PB

audio

BIG DATA:

Expansão em ritmo crescente

em três frentes

(os 3 primeiros Vs)

+  Veracidade

+  Valor

+  Variabilidade

+  Visualização

Os 7 Vs



Eduardo de Rezende Francisco

erfrancisco@gmail.com

Big Data e
Cidades Inteligentes

As Novas Funções

Tipo de 
Conhecimento

Descrição das Atividades Cargo

Profissionais
com profunda
Capacidade
Analítica

Avançado treinamento em 
disciplinas quantitativas, tais
como matemática, estatística, e 
inteligência artificial

Data Scientists, 
Estatísticos, 
Matemáticos, 
Economistas

Profissionais com 
capacidade
analítica

Treinamento básico em 
estatística e/ou inteligência
artificial, capazes de definir um 
problema de negócios como
uma questão de analítica
avançada.

Anal.financeiros, de 
mercado, life 
scientists, ger.de 
operações, e de 
linha de negócio

Implementadores
de dados e 
tecnologias

Experiência técnica para 
suporte à projetos de analytics.

Programadores, 
DBAs e analistas de 
sistemas.

Data Scientists
Gap de mão de 

obra (USA) 
140,000 to 

190,000 

Gap de Gerentes
e Analistas

c/Habilidades
Analíticas
USA: 1.5M

Conhecimentos
Essenciais

Estatística → R
DBs → Postgresql

Program. → Hadoop
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Fonte: CARVALHO, 2017

Um Perfil Ambicioso

Cientista
de Dados
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Técnico

Quantitativo

Curioso & 

Criativo

Comunicativo

& Colaborativo
Cético

Fonte: EMC. Big Data & Business Analytics. 2013

Um Perfil Ambicioso

Cientista
de Dados
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Ofertas de Emprego para “Data Scientists”

Oportunidades
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Ofertas de Emprego para “Data Scientists”

Oportunidades

Fonte: www.indeed.com/jobtrends/q-”Data-Scientist”.html - construído em 17/Janeiro/2016

http://www.indeed.com/jobtrends/q-”Data-Scientist”.html


Eduardo de Rezende Francisco

erfrancisco@gmail.com

Big Data e
Cidades Inteligentes

Algumas Leituras

http://www.b9.com.br/64774/tech/como-netflix-influencia-o-que-voce-vai-assistir-atraves-de-imagens/
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Algumas Leituras
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Leituras Acadêmicas

Journal MIS Quarterly

http://www.misq.org/contents-40-4
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Leituras Acadêmicas

Journal Big Data & Society

http://journals.sagepub.com/home/bds
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Algumas Leituras
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• Pesquisa Quantitativa para Levantamentos Censitários 

tradicionalmente complexos

BIG DATA – Tendências Potencialmente Disruptivas

Mapeamento de População a partir de 

Registro de Chamadas Telefônicas

Fonte: http://mundogeo.com/blog/2014/11/04/pesquisadores-realizam-

mapeamento-de-populacao-com-dados-de-registro-de-chamadas/
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• Pesquisa Quantitativa – Quebra de Paradigmas

• Qualidade dos modelos preditivos (R2, KS, etc) aumentará 

marginalmente, à medida que novas naturezas de informação 

(variáveis) estarão disponíveis de forma facilitada

• Porém, precisão nos intervalos de previsão (p.e., IC para  da 

regressão) serão absurdamente pequenos

• O paradigma será:

• Tenho uma infinidade de dados à disposição, quanto devo 

descartar para poder trabalhar de forma suficiente?

• N e n se confundirão

BIG DATA – Tendências Potencialmente Disruptivas
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• WOW Effect – “Surpreenda-me”

• Big Data pode auxiliar na obtenção de Insights

• Economia do Compartilhamento

BIG DATA – Tendências Potencialmente Disruptivas





Fonte: http://bgr.com/2016/02/03/internet-activity-one-minute/



Fonte: http://www.intel.com/content/www/us/en/communications/internet-minute-infographic.html
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 Inteligência Geográfica está por aí?

 A geografia é o que possibilita a integração de dados, informações, processos, 

inclusive “Big Data”

 Essa integração induz uma visão sistêmica (integrada, ampla, abrangente, holística) 

da maioria das questões necessárias às tomadas de decisão

Aproximadamente 70 a 80% das informações relevantes nos
processos decisórios têm caracterização espacial (Gartner Group, 2004)

Geomarketing e GIS: Suporte à Operação

 Descrição, Expansão, Segmentação e Otimização do Território de Atuação

Estatística Espacial: Geoinformação em Modelos Preditivos

 Incorporação da Influência Geográfica nos Modelos de Predição

de Renda e de Risco de Crédito

 Aprimoramento do poder de explicação dos Modelos Preditivos

Oportunidade



Impacto 
Econômico dos 

Serviços 
Geográficos



Eduardo de Rezende Francisco

erfrancisco@gmail.com

Big Data e
Cidades Inteligentes

Armazenamento

Contextualização 
espaço-temporal

Interpretação, análise e 
técnicas preditivas, geoestatística

Visualização e compreensão

Conceitos e plataformas

Monitoramento e controle

Dashboards

Informações para

apoio à decisão

Dados & Informações

Coletores, Sensores, 
Internet of Things

Sistemas de

Monitoramento

Colaboração

BIG 

DATA

Resumo da Ópera
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Informações Públicas estão organizadas?

Maptrix

Chuview
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Smart Grids

http://www.cemig.com.br/pt-br/A_Cemig_e_o_Futuro/sustentabilidade/nossos_programas/Redes_Inteligentes/Paginas/as_redes_inteligentes.aspx
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Smart Grids

Revista InfoGEO, edição 32, mar/abr 2004
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Smart Grids
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Smart Cities

Fonte: Flávio Yuaça, 2016
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Smart Cities

Fonte: Flávio Yuaça, 2016
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Smart Cities

Fonte: Flávio Yuaça, 2016



Eduardo de Rezende Francisco

erfrancisco@gmail.com

Big Data e
Cidades Inteligentes

Smart Cities

Fonte: Flávio Yuaça, 2016
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Tendências que impactam as Smart Cities

Fonte: FGV-EAESP, 2015 – Smart Cities – Transformação digital de cidades
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Tendências que impactam as Smart Cities

Fonte: FGV-EAESP, 2015 – Smart Cities – Transformação digital de cidades
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O decálogo das Smart Cities

Fonte: FGV-EAESP, 2015 – Smart Cities – Transformação digital de cidades
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O decálogo das Smart Cities

Fonte: FGV-EAESP, 2015 – Smart Cities – Transformação digital de cidades



GIS – Um Novo Paradigma

GIS

How We Abstract Our World . . .
• Data & Data Models
• Models
• Workflows
• Maps & Globes
• Metadata How We Organize & Communicate . . . 

• Collaboration
• Place Based Approaches
• Integrated Teams

Shared Geographic

Knowledge

. . . And . . . How We Act

How We Reason About the World . . .
• Patterns
• Processes
• Relationships
• Implications

Digital Geographic

Knowledge

Spatially Integrated

Thinking

Fonte: ESRI UC 2008



. . . And . . . How We Act

GIS – Mudando a forma como trabalhamos – SMART CITIES!!!

 Systematic

 Holistic

 Analytic

 Quantitative

 Visual

A Science Based Approach

Acting

Decision

Making

Designing

& Planning

Measuring

Analyzing

Geo-Accounting

Visualizing

Fonte: ESRI UC 2008



Futuro: Integração Tecnológica

 Faster Processing (100x)

 Virtualization

 Increased Bandwidth (1000x)

 Larger Storage

 Mobile

 The Web…

. . . and GIS Software

. . . And The Work of GIS Professionals

Fonte: ESRI UC 2008



Algoritmos e
Modelos

Preditivos

sons videos
imagens

dados

layers (mapas)

informações

Spatial Data Warehouse

Usuário
decisor

dados
informações

Plataforma Analítica

(desenho de cenários,  representações cognitivas)

estudos
sob demanda

dados

dados

dados

dados

videos

dados

notícias

dados

dados

dados

dados

dados

sons

dados

dados
dados

dados

dados

dados

dados
informações

imagens dados

apoio
consultivo

Aquisição de
cultura e 

know-how

i

i

i

te
n

d
ê

n
c

ia

autenticaçãoconectores

GESTOR

Framework: Geointeligência Sistêmica

Fonte: GisBI, 2015
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Pesquisa sobre o tema se institucionaliza...

Data science is about more than 
just big data. It is about 

collaboration, analysis, and 
policy



Muito
Obrigado!!!

Eduardo de Rezende Francisco
FGV-EAESP e ESPM

erfrancisco@gmail.com

Webinar MundoGEO#Connect 2017, 12 de Abril de 2017


